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CUVANT INAINTE

Casa Judeteana de Pensii Arges este organizata si functioneaza ca serviciu public
descentralizat in subordinea Casei Nationale de pensii Publice si asigura aplicarea in

teritoriu a legislatiei din domeniul pensiilor, al accidentelor si bolilor profesionale.

MISIUNEA INSTITUTIEI

Obiectivul prioritar al Casei Judetene de Pensii Arges il constituie aplicarea unitara si
coerenta a legislatiei privind sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurari
sociale, intr-un cadru modern, digitalizat si centrat pe nevoile reale ale
beneficiarilor, reafirmand astfel angajamentul institutiei de a oferi servicii

transparente, eficiente si dedicate fiecarui cetatean.

STRUCTURA ORGANIZATORICA

Conform organigramei, Casa Judeteana de Pensii Arges functioneaza cu un nhumar de
118 de posturi, din care 86 sunt functii publice iar 32 functii sunt contractuale, pe

urmatoarea structura organizatorica:
=>» Directia stabiliri si plati prestatii cuprinde urmatoarele structuri
— Serviciul stabiliri prestatii
— Serviciul plati prestatii
— Compartimentul pensii internationale
=>» Directia Economica - Evidenta Contribuabili cuprinde urmatoarele structuri:
— Serviciul financiar-contabilitate
— Serviciul evidenta contribuabili si informatica
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— Compartimentul achizitii publice

— Compartimentul sestiune bilete de tratament
— Compartimentul administrativ-arhiva

— Compartimentul raportare, analiza si sinteza

=>» Serviciul juridic, Serviciul resurse umane, comunicare si relatii publice si

Compartimentul accidente de munca si boli profesionale

PRINCIPALELE ACTIVITATI DESFASURATE IN CASA JUDETEANA DE PENSII ARGES

DIRECTIA STABILIRI SI PLATI PRESTATII

Avand in vedere numarul considerabil de beneficiari, diversitatea prestatiilor oferite
si complexitatea cadrului legislativ aplicabil, Directia de stabiliri si plati prestatii
reprezinta un pilon strategic al Casei Judetene de Pensii Arges. Structurata in
Serviciul stabiliri prestatii si Serviciul plati prestatii, aceasta directie asigura cu
profesionalism si responsabilitate un proces corect, eficient si transparent de
determinare si acordare a drepturilor de pensie si a celorlalte prestatii prevazute de
lege, consolidand astfel rolul institutiei ca garant al securitatii sociale si al increderii

cetatenilor in sistemul public de pensii.

Sistemul public de pensii are la baza in primul rand principiile contributivitatii,
solidaritatii si egalitatii de tratament, garantand astfel drepturile de pensie tuturor

persoanelor care au realizat stagii de cotizare.

Astfel, in contextul reformarii sistemului public de pensii, obligatie pe care Romania
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si-a asumat-o prin PNRR, incepand cu data de 01.09.2024 au intrat in vigoare in

totalitate prevederile Legii nr.360/2023 privind sistemul public de pensii.

Potrivit prevederilor Legii nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii, categoriile
de pensii acordate in cadrul acestui sistem sunt: pensia pentru limita de varsta,

pensia anticipata, pensia de invaliditate si pensia de urmas.

Aceasta lege a avut in vedere atingerea a doua obiective principale: eliminarea
inechitatilor din sistemul public de pensii si asigurarea stabilitatii pe termen lung a
sistemului de pensii, precum si respectarea in totalitate a principiului

contributivitatii.

In cifre, la nivelul judetului Arges, in urma recalcularii, din 145.403 pensionari, un
numar de 118.149 au beneficiat de cresteri de cuantum al pensiei, in procent de
81.25%. Pentru un numar de 27.254 pensionari, in urma recalcularii si a aplicarii noii
formule de calcul a rezultat un cuantum al pensiei mai mic, dar acestia raman in
plata cu cuantumul cel mai favorabil, incasat in august 2024, deci practic,
cuantumul niciunei pensii aflate in plata NU a fost diminuat!

De asemenea, in aceeasi perioada, s-au inregistrat un numar de aproximativ 21.000
de cereri de recalculare, prin valorificarea veniturilor brute (proces cunoscut ca
“mica recalculare”), toate aceste operatiuni efectuandu-se in paralel cu activitatea
curenta .

In practica, pe langa calculul dosarelor nou depuse, pe principiile si conform
algoritmului Legii 360/2023, pentru noi, salariatii caselor judetene de pensii, o
atentie deosebita a fost acordata digitalizarii si recalcularii tuturor dosarelor de
pensie aflate deja in plata.
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Acest lucru s-a impus deoarece era necesara, odata cu aparitia noi legi, realizarea
unei noi baze de date unice a pensionarilor, actualizata conform prevederilor Legii

nr.360/2023 privind sistemul public de pensii.

Acest proces a fost extrem de dificil din multe puncte de vedere: de la dosare foarte
vechi, cu documente deteriorate, ilizibile, care nu contineau toate informatiile
necesare, drepturi de pensie stabilite prin hotarari judecatoresti, dosare de pensie
foarte complexe (dat fiind faptul ca in judetul Arges au existat angajatori din toate
ramurile economiei, de la industrie usoara la cea petrochimica, constructii de
masini, subteran sau nuclear). Va asigur ca a fost un efort imens din partea
lucratorilor din casele de pensii, pentru un volum de lucrari si operatiuni extrem de
mare si de complex, raportat la resursa umana si la conditiile de munca de care

dispunem.

Ca si cum nu ar fi fost suficient, a trebuit sa facem fata, nu doar presiunii, nerabdarii
si asteptarilor beneficiarilor nostri, dar si unor campanii de presa extrem de

agresive, care a tensionat si mai mult atmosfera in care s-a lucrat.

Si in prezent depunem toate eforturile pentru a finaliza si “mica recalculare”, dat
fiind ca reforma pensiilor nu presupune doar implementarea noii legi, ci si o serie de
procese ulterioare de realizare a noului sistem informatic integrat care va
permite furnizarea de servicii publice electronice complexe catre cetatean prin
integrarea, corelarea si managementul optim al tuturor informatiilor din domeniile

de activitate specifice.

Principalele activitati desfasurate in perioada ianuarie - decembrie 2025 de catre
Directia de stabiliri si plati prestatii au vizat asigurarea aplicarii unitare si corecte a

legislatiei in vigoare, concretizandu-se in urmatoarele:
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— solutionarea dosarelor de pensionare (cazuri noi) pentru toate categoriile de

pensii din sistemul public si pensii de serviciu;

— solutionarea cererilor de recalculare a pensiilor, in conformitate cu modificarile

legislative intervenite sau ca urmare a depunerii de noi documente justificative;

— operarea modificarilor din oficiu (actualizari date personale, modalitati de plata,

reincadrari etc.);

— suspendarea, reluarea si anularea platii drepturilor de pensie, acolo unde a fost

cazul;

— plata drepturilor de pensie din sistemul public, pensii de agricultori si pensii de

serviciu, precum si a altor indemnizatii acordate in baza unor legi special.

In perioada ianuarie - decembrie 2025, activitatea de stabilire a drepturilor de

pensie s-a desfasurat intens si eficient, concretizandu-se prin:

— 10.184 cereri solutionate pentru stabilirea initiala a drepturilor de pensie;

— 20.792 cereri de modificare a pensiilor, prin adaugarea de stagii de cotizare,
valorificarea unor drepturi salariale sau revizuiri;

— 887 decizii emise ca urmare a aplicarii hotararilor judecatoresti definitive privind

modificarea drepturilor;

— 1.906 decizii de recalculare emise din oficiu (pentru suspendari/reluari,
schimbari de grad, revizuiri, debite sau incompatibilitati).
Aceste rezultate reflecta un efort constant al institutiei in directia unei administrari

corecte, transparente si prompte a dosarelor de pensie.
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In ceea ce priveste domeniul pensiilor internationale’, in perioada de referinta au

fost prelucrate un numar de 1.743 dosare comunitare (dosare noi in care Casa

Judeteana de Pensii Arges este institutie in cauza sau de instrumentare, formulare

E205, recalculari, transferati, cereri de pensionare exclusiv in strainatate), dupa

cum urmeaza:

— numar dosare solutionate prin emiterea deciziei in situatia in care Casa
Judeteana de Pensii Arges este institutie in cauza: 135

— numar dosare solutionate prin emiterea deciziei in situatia in care Casa
Judeteana de Pensii Arges este institutie de instrumentare: 233

— numar dosare cu documentatie depusa in strainatate:240

— numar de solicitari de confirmare a perioadelor de asigurare /E205: 302

— numar dosare recalculate: 833

Aceasta activitate reflecta caracterul complex si dinamic al pensiilor internationale,

necesitand colaborare constanta cu institutii de securitate sociala din strainatate,

aplicarea directa a Regulamentelor Europene in domeniu si respectarea termenelor

procedurale de solutionare a cererilor.

La data de 31.12.2025 se aflau in evidenta un numar de 148.032 pensionari, din care:
@ 146.505 pensionari din sectorul de stat din care 22.901 beneficiaza de

indemnizatie sociala.

'Incepand cu 1 ianuarie 2007, data aderarii Romaniei la Uniunea Europeana, legislatia comunitara in
domeniul asigurarilor sociale a devenit direct aplicabila in tara noastra, in relatiile acesteia cu
celelalte state mebre ale Uniunii Europene.

Persoanele care indeplinesc conditiile de pensionare prevazute de Legea nr.360/2023 si care au lucrat
in statele membre ale Uniunii Europene, pot beneficia de pensie comunitara.
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@ 2.110 pensionari din sectorul agricol, din care 839 beneficiaza de

indemnizatie sociala.

Pe langa pensie, un nhumar de 7.110 persoane beneficiaza si de indemnizatie/lege
speciala, dupa cum urmeaza:

& 370 veterani, urmase de veterani si vaduve de razboi;

& 6 cazuri IOVR - Legea nr.49/1999;

& 7.172 beneficiari de legi speciale, din care:

Numar Act normativ
beneficiari

214 | Legea nr.341/2004 a recunostintei fata de eroii-martiri si luptatori
din decembrie 1989

2.320 | Decret - Lege nr.118/1990 a persoanelor persecutate din motive
politice

341 | Legea nr.189/2000 a persoanelor persecutate din motive etnice

912 | Legea nr.309/2002 privind recunoasterea si acordarea unor
drepturi persoanelor care au efectuat stagiul militar in perioada
1950-1961 in cadrul Directiei Generale a Serviciului Muncii

13 | Legea nr.109/2005 pentru activivitati de liber-profesionist a
artistilor interpreti sau executanti din Romania

243 | Legea nr.8/2006 a membrilor ai Uniunilor de creatori

2.815 | Legea nr.578/2004 privind acordarea unui ajutor lunar pentru sotul
supravietuitor

185 | Legea nr.303/2004 privind statutul judecatorilor si procurorilor -
(magistratii)
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36 | Legea nr.130/2015 pentru completarea Legii nr. 567/2004 privind
statutul personalului auxiliar de specialitate al instantelor
judecatoresti si al parchetelor de pe langa acestea si al
personalului care functioneaza in cadrul Institutului National de
Expertize Criminalistice

20 | Legea nr.83/2015 pentru completarea Legii nr. 223/2007 privind
Statutul personalului aeronautic civil navigant profesionist din
aviatia civila din Romania

Legea nr. 215/2015 - privind functionarii publici parlamentari

9 | Legea nr. 217/2008 si Legea nr.7/2016 pentru modificarea si
completarea Legii nr. 94/1992 privind organizarea si functionarea
Curtii de Conturi

ACTIVITATEA DE PLATI PRESTATII s-a desfasurat, in perioada de referinta, intr-un
cadru organizatoric riguros, avand ca obiectiv principal asigurarea continuitatii,
corectitudinii si legalitatii procesului de plata a drepturilor de pensie si a celorlalte

prestatii sociale. Activitatea a vizat urmatoarele directii principale:

— punerea in plata a pensiilor din sistemul public de asigurari sociale de stat si a
pensiilor provenite din fostul sistem agricol, in stricta conformitate cu

prevederile legislatiei in vigoare si cu termenele stabilite;

— asigurarea platii indemnizatiilor acordate in temeiul legilor speciale, cu
respectarea principiilor de legalitate, echitate si tratament egal al

beneficiarilor;

— implementarea deciziilor de recalculare si de revizuire emise de Serviciul
Stabiliri Prestatii, precum si aplicarea tuturor modificarilor rezultate din

actualizarile legislative sau din schimbarile intervenite in situatia beneficiarilor;
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— intocmirea, completarea si actualizarea permanenta a fiselor de evidenta ale
beneficiarilor, astfel incat sa fie reflectate in mod corect si complet toate
modificarile survenite de-a lungul timpului, respectiv: modificari ale
cuantumului drepturilor de pensie, ale datelor de identificare, schimbarea
modalitatii de plata (cont bancar sau mandat postal), acordarea drepturilor
restante, precum si operarea reordonantarilor, retinerilor, suspendarilor,

reluarilor la plata si transferurilor.

Prin desfasurarea acestor activitati, s-a urmarit asigurarea unui proces de plata
eficient, sigur si transparent, in vederea garantarii drepturilor legale ale
beneficiarilor si mentinerii unui nivel ridicat de incredere in serviciile oferite de Casa

Judeteana de Pensii Arges.

Pana la data de 31.12.2025 au fost efectuate si preluate in sistemul informatic un

numar de 52.415 operatiuni, care se detaliaza dupa cum urmeaza:

— inscrieri noi, inclusiv dosarele sosite prin transfer comunicate la plata si
beneficiarii de legi speciale - 9.955;

— recalculari comunicate la plata - 23.683;

— modificari de adrese, schimbarea modalitatii de plata, acordarea taloanelor CFR,
comunicari in conturi - 5.363;

— sistari/suspendari si reluari de plata - 902;

— marcare decedat - 5.979;

— verificare documente si operare ajutoare de deces - 5.927;

— reordonantarile reprezentand drepturi de pensii neachitate si restituite

institutiei noastre ca urmare a lipsei de la domiciliu - 606.
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In perioada de referinta, la nivelul Casei Judetene de Pensii Arges au fost
inregistrate si solutionate 4.285 de adrese privind infiintarea si sistarea popririlor, in

conformitate cu prevederile Codului de procedura civila si Codului fiscal.

Casa Judeteana de Pensii, in calitate de tert poprit, desfasoara in cadrul Serviciului
plati prestatii activitati specifice privind poprirea drepturilor de pensie cuvenite
beneficiarilor, in vederea recuperarii sumelor datorate creditorilor.

Dupa primirea, inregistrarea si verificarea titlurilor executorii, se procedeaza la
verificarea conditiilor de forma si fond ale documentelor transmise, stabilirea
ratelor lunare in functie de cuantumul pensiei si al sumei de recuperate, retinerea
lunara a sumelor datorate din drepturile de pensie, virarea sumelor retinute in
conturile indicate de creditori.

Activitatea este monitorizata permanent prin evidenta si controlul soldurilor,
intocmirea scadentarelor si corelarea acestora cu modificarile intervenite in
dosarele de pensie, pentru asigurarea unei aplicari corecte si eficiente a masurilor

de executare silita.

Casa Judeteana de Pensii Arges a asigurat, in perioada de raportare, plata integral si
la termen a pensiilor pentru toti beneficiarii aflati in evidenta, indiferent de

modalitatea de plata aleasa.

Astfel, pensionarii care au optat pentru primirea drepturilor prin intermediul
Oficiilor postale, precum si cei care si-au exprimat optiunea pentru plata in cont
bancar, au beneficiat de achitarea integrala a pensiilor, in conformitate cu
calendarul stabilit prin reglementarile legale in vigoare. Aceasta activitate s-a

realizat cu respectarea termenelor procedurale si in stransa colaborare cu partenerii
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institutionali implicati - Compania Nationala Posta Romana si institutiile bancare
comerciale - pentru a asigura continuitatea si predictibilitatea platilor, fara

intarzieri sau disfunctionalitati - 82.173 de pensionari primesc pensiile in cont

bancar.
Banca Nr.
beneficiari
& CEC 13.362
@ BCR SA 11.888
& BC Carpatica SA 52
< BRD - Groupe Societe General 21.361
< Banca Procredit Bank SA 6
< Banca Transilvania 12.562
< Banca Libra Bank 53
« Banca Raiffeisen Bank 11.877
& |deea Bank 1
@ Intesa Sanpaolo 309
< Unicredit Tiriac 3.112
& Banca Romaneasca 569
& Garanti Bank 89
& Credit Europe Bank 1
< ING Bank 6.141
& Marfin Bank 19
& Creditcoop 211
& Banca CITIBANK Romania 560
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O componenta in activitatea de plati o constituie virarea pensiilor in Uniunea

Europeana conform conventiei dintre Casa Nationala de Pensii Publice si CITIBANK.

Casa Judeteana de Pensii Arges a asigurat, in perioada de raportare, virarea pensiilor
in conturi bancare deschise in strainatate, atat pentru beneficiarii de pensii
nationale, cat si pentru beneficiarii de pensii comunitare, stabilite in baza

Regulamentelor CEE privind coordonarea sistemelor de securitate sociala.

Aceasta posibilitate este oferita cu conditia ca beneficiarii sa aiba domiciliul sau
resedinta pe teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene, in conformitate cu

legislatia aplicabila si acordurile internationale in materie.

Transferul s-a realizat prin intermediul institutiilor bancare abilitate, cu respectarea
termenelor de plata si in conditii de siguranta financiara, asigurandu-se astfel
continuitatea drepturilor de pensie pentru cetatenii romani aflati in afara granitelor

tarii.

In perioada 01.01.2025 -31.12.2025 au fost platite un numar de 6.536 ajutoare de

deces, din care: 5.927 pentru pensionari si 609 pentru asigurati.

In anul 2025, Casa Judeteana de Pensii Arges a asigurat prin SERVICIUL JURIDIC,
reprezentarea in fata instantelor de judecata a intereselor institutiei, avizarea
pentru legalitate a deciziilor directorului executiv al Casei Judetene de Pensii Arges,
avizarea pentru legalitate a contractelor de prestari servicii, consilierea juridica a
salariatilor institutiei cu privire la interpretarea si aplicarea unitara a dispozitiilor

legale.
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Aceasta perioada a reprezentat o perioda intensa, in care activitatea s-a desfasurat
intr-un context legislativ dinamic si complex, cu multiple provocari legislative, dar
si de nevoia continua de adaptare la cerintele institutiei si ale beneficiarilor.
Serviciul juridic este compus din 5 consilieri juridici care au asigurat asistenta,
consultanta si reprezentarea institutiei in toate etapele procedurale necesare
desfasurarii in conditii legale a activitatii.

In cursul anului de referinta au fost emise 16.058 de avize juridice, aferente unei
game largi de domenii de activitate, respectiv: achizitii publice, resurse umane,
executare silita prin poprire (instituita de executori judecatoresti si de alte organe
de executare competente), precum si alte aspecte juridice care au necesitat
clarificari de specialitate si fundamentare legala.

In ceea ce priveste activitatea de reprezentare in instanta, Serviciul juridic a
gestionat, in perioada de raportare un numar total de 8.528 dosare aflate pe rolul
instantelor de judecata. Dintre acestea, 5.143 cauze au fost solutionate, iar la data

de 31.12.2025, pe rolul instantelor se mai aflau 3.358 de dosare.

Mentionam ca, solutionarile nefavorabile inregistrate in anumite dosare au vizat
situatii anterioare, influentate de interpretari jurisprudentiale ale Inaltei Curti de
Casatie si Justitie si nu au rezultat dintr-o culpa a institutiei. In schimb, actiunile
formulate impotriva deciziilor emise in baza Legii nr.360/2023 privind sistemul
public de pensii, au fost solutionate in mod favorabil institutiei, ceea ce confirma

corectitudinea aplicarii noilor reglementari.
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EVIDENTA CONTRIBUABILI SI INFORMATICA

Casa Judeteana de Pensii Arges, prin Serviciul evidenta contribuabili si informatica,

a desfasurat in perioada de referinta o activitate sustinuta privind:

— completarea, actualizarea si administrarea registrului angajatorilor si al

asiguratilor din judet;

— gestionarea relatiei cu persoanele fizice care contribuie individual la sistemul

public de pensii, in baza contractelor de asigurare sociala;
— evidenta contributiilor de asigurari sociale datorate de asiguratii individuali;

— transmiterea datelor si actualizarea evidentelor pentru Pilonul Il de pensii

administrate privat, conform prevederilor Legii nr. 411/2004.

Activitatea a fost realizata cu respectarea cadrului legal in vigoare, asigurandu-se
acuratetea datelor si corecta inregistrare a stagiilor de cotizare in sistemul public de
pensii, contribuind astfel la stabilirea si recalcularea in conditii optime a drepturilor

de pensie pentru toti asiguratii.

Totodata, in baza colaborarii institutionale dintre Casa Nationala de Pensii Publice si
Agentia Nationala de Administrare Fiscala, au fost preluate automat in sistem,
conform procedurilor in vigoare, datele aferente unui numar de 1.269 persoane
asigurate individual, in baza declaratiei unice, pentru confirmarea si gestionarea
stagiilor de cotizare si a punctajului mediu anual, in conformitate cu dispozitiile

Codului Fiscal.

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges
Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt
confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l
primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronat, va adresam rugamintea de a returna documentul primit, expeditorului.

Page 15 of 43



@ O
MINISTERUL MUNCII

FAMILIEL, TINERETULUI S1 SOLIDARITATII SOCIALI

CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE

CASA JUDETEANA DE PENSII ARGES
Nesecret

RAPORT DE ACTIVITATE 01.01.2025 - 31.12.2025

Nr. 100461/C/10.02.2026

Aceasta activitate a contribuit esential la mentinerea unei baze de date actualizate
si corecte privind contributiile la sistemul public de pensii si a sustinut, in mod

direct, procesul de stabilire si recalculare a drepturilor de pensie.

In anul 2025, Serviciul evidenta contribuabili si informatica din cadrul Casei

Judetene de Pensii Arges a desfasurat o activitate intensa, concretizata in:

— preluarea si procesarea informatica a 232.493 declaratii nominale de asigurare

(formular A1.2) transmise de angajatori si alti platitori de venituri;

— gestionarea a 2.346.513 inregistrari aferente asiguratilor (A1.1) - raportari lunare

cu privire la contribuabilii activi in sistemul public de pensii;

— din totalul asiguratilor sistemului public de pensii declarati lunar, 217.802
asigurati, un numar de 176.095 au fost identificati ca participanti la Pilonul Il de
pensii administrate privat, conform Legii nr. 411/2004. Mentionam ca unii
asigurati au avut raporturi contractuale multiple, contribuind din mai multe surse

de venit.

Totodata, au fost redactate si transmise 642 adrese ca raspuns solicitarilor formulate
de institutii publice, angajatori si persoane asigurate sau neasigurate, precum si 849
notificari catre asiguratii cu contract de asigurare sociala, in vederea informarii
privind modificarile cadrului legal aplicabil incepand cu 01.01.2025, respectiv

actualizarea venitului asigurat la 4.050 lei si a contributiei lunare la 1.013 lei.

In anul 2025, urmare a rectificarilor transmise de angajatori cu privire la elementele
inscrise in declaratiile nominale pentru intervalul 01.04.2001 - 31.12.2010, au fost
procesate si inregistrate un numar de 771 declaratii nominale rectificative. Acestea

au fost inregistrate in registrul special de evidenta a declaratiilor, preluate integral
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in sistemul electronic PCONTRIB, iar ulterior integrate in sistemul SICA ORIZONT,

care asigura conexiunea cu sistemul integrat EPBAS.

Pe intreg parcursul perioadei de referinta, au fost notificati 51 angajatori, in
vederea asigurarii constituirii corecte a stagiilor de cotizare, atat in sistemul public
de pensii - conform Legii nr. 263/2010, cat si in cadrul Pilonului Il de pensii

administrate privat - conform Legii nr. 411/2004.

In anul 2025, au fost inregistrati 160 asigurati individuali in baza contractelor de
asigurare sociala incheiate conform Legii nr. 360/2023 (anexa 15). Totodata, in
sistemul informatic au fost operate 139 rezilieri din initiativa casei de pensii, ca
urmare a neachitarii la termen a contributiei de asigurari sociale, 71 rezilieri la
solicitarea persoanelor asigurate si 12 modificari ale venitului asigurat, toate
operatiunile fiind preluate integral (100%) in sistemul informatic integrat SICA -
Judet.

La sfarsitul anului 2025, in evidentele Casei Judetene de Pensii Arges figurau 563
asigurati activi care achitau contributia de asigurari sociale in baza contractelor
individuale incheiate conform prevederilor legale, valoarea totala a contributiilor
achitate fiind de 7.214.907,49 lei.

Totodata, ca urmare a intrarii in vigoare a Legii nr.360/2023 (anexa 14), care
reglementeaza posibilitatea achizitionarii retroactive a vechimii in munca, au fost
inregistrate 281 contracte de asigurare sociala pentru perioade anterioare, pana la
data de 31.12.2025. Media perioadei asigurate prin aceste contracte a fost de 1 an si

9 luni, iar suma totala achitata a fost de 4.305.877 lei.

In perioada de raportare, au fost predate titularilor 13 carnete de munca aferente

persoanelor asigurate in baza declaratiei de asigurare, conform Legii nr. 19/2000 si 7
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carnete de munca aferente persoanelor asigurate in baza contractului de asigurare
sociala, potrivit Decretului-lege nr. 54/1990. La data raportarii, figurau in evidente
206 carnete de munca nepredate, din care 119 conform Legii nr. 19/2000 si 87
conform Decretului-lege nr.54/1990. Totodata, s-a constatat ca 43 de titulari
figureaza ca persoane decedate, iar pentru 18 carnete de munca nu a putut fi

identificata adresa de corespondent sau domiciliul titularilor.

In anul 2025, Casa Judeteana de Pensii Arges a eliberat 18.554 adeverinte privind
certificarea stagiului de cotizarela solicitarea serviciilor/ compartimentelor interne
ale institutiei. Au fost eliberate si la solicitarea directa a persoanelor fizice la
ghiseu, prin e-mail, prin posta si prin WhatsApp (canal disponibil incepand cu data de
01.10.2025.

Aceasta activitate reflecta atat volumul ridicat de solicitari, cat si diversificarea
canalelor de comunicare utilizate pentru a facilita accesul cetatenilor la informatii

relevante privind drepturile de asigurare sociala.

Mentionam ca, in perioada de referinta, numarul persoanelor care au solicitat
informatii referitoare la stagiul de cotizare a inregistrat o crestere semnificativa,
fenomen determinat de incetarea utilizarii carnetului de munca incepand cu 1
ianuarie 2011. In prezent, evidenta activitatii profesionale se realizeaza integral in
format electronic, ceea ce a generat o crestere a cererilor de clarificare si
consultare a datelor privind stagiul de cotizare. Aceasta evolutie subliniaza
importanta adaptarii continue a serviciilor institutiei, prin implementarea de solutii
digitale eficiente, facilitarea accesului rapid si transparent la informatii, precum si
asigurarea suportului necesar beneficiarilor pentru o mai buna intelegere si

gestionare a propriilor drepturi in cadrul sistemului public de pensii.
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Totodata, in anul 2025 s-a inregistrat o crestere remarcabila a interesului pentru
portalul online al CNPP, reflectata prin 1.801 solicitari de creare a conturilor de
utilizator. Aceasta reprezinta o crestere lunara de aproximativ 300% fata de tinta
stabilita de CNPP, evidentiind eficienta platformei digitale si interesul crescut al
beneficiarilor pentru accesul rapid, transparent si facil la informatii privind

drepturile si stagiul de cotizare.

De asemenea, in aceeasi perioada, au fost eliberate 215 notificari privind calitatea
de neasigurat in sistemul de securitate sociala din Romania, in special pentru

cetateni care presteaza sau au prestat activitate sezoniera in Germania.

INFORMATICA

Pe parcursul anului 2025, compartimentul de informatica din cadrul Casei Judetene
de Pensii Argesa asigurat in mod constant asistenta tehnica zilnica pentru utilizatorii
echipamentelor IT, desfasurand activitati esentiale pentru buna functionare a
infrastructurii informatice.

Au fost realizate:

acordari si revocari de drepturi de acces in sistemele informatice, conform

solicitarilor interne;

— operatiuni de intretinere tehnica (verificarea si programarea proceselor de
back-up, supravegherea arhivarii datelor);

— instalari si configurari de software, periferice, retelisticasi actualizari;

— crearea si transmiterea arhivelor electronice de date catre Casa Nationala de

Pensii Publice, in conformitate cu procedurile transmise.

In paralel, au fost implementate masuri continue de securitate cibernetica, prin:

— monitorizarea update-urilor antivirus pe toate statiile de lucru;
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— analiza rapoartelor de scanare si status antivirus;
— devirusari automate sau formatari de siguranta, acolo unde s-a impus;

— prevenirea accesului neautorizat, asigurand protectia datelor institutiei si a

beneficiarilor.

Activitatea informatica a fost un pilon esential in mentinerea continuitatii si
sigurantei proceselor digitale din cadrul institutiei.

Pe langa activitatea curenta de suport tehnic si intretinere, in anul 2025,
compartimentul informatic a urmarit in mod prioritar asigurarea securitatii si
integritatii bazelor de date utilizate in cadrul institutiei, pentru prevenirea
pierderilor accidentale de informatii generate de defectarea echipamentelor,
intreruperi de tensiune, erori de exploatare a aplicatiilor informatice.

In acest sens, au fost implementate masuri precum actualizarea aplicatiilor aflate in
exploatare, prin preluarea operativa a versiunilor dezvoltate de CNPP, instruirea
personalului pentru utilizarea corecta si eficienta a noilor aplicatii.

De asemenea, in spiritul transparentei institutionale si al informarii continue a
publicului, pe site-ul Casei Judetene de Pensii Arges au fost publicate periodic listele
cu biletele de tratament repartizate pe serii, comunicatele de presa, actualizari

legislative si informationale relevante pentru beneficiari.

Activitatea informatica a reprezentat un pilon esential in mentinerea continuitatii
operationale si a sigurantei proceselor digitale desfasurate in cadrul institutiei,
avand un rol determinant in asigurarea functionarii neintrerupte a sistemelor
informatice care sustin activitatea curenta.

Prin interventii prompte, suport tehnic constant, actualizari ale aplicatiilor
informatice si masuri riguroase de securitate cibernetica, compartimentul IT a
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contribuit la protejarea si integritatea bazelor de date, buna functionare a
aplicatiilor de evidenta si plata a prestatiilor, sustinerea proceselor de preluare si
transmitere a datelor in relata cu institutiile partenere (CNPP, ANAF etc.),
digitalizarea treptata a serviciilor oferite beneficiarilor.

Totodata, informatica a fost esentiala in adaptarea rapida la schimbarile legislative,
in implementarea sistemelor noi, dar si in cresterea capacitatii institutionale de a
raspunde solicitarilor cetatenilor prin mijloace moderne de comunicare si acces la

informatie.

COMUNICARE SI RELATII PUBLICE

Relatia directa cu publicul constituie un pilon esential al activitatii Casei Judetene
de Pensii Arges, reprezentand principalul mecanism prin care se asigura
comunicarea nemijlocita si constanta cu beneficiarii de pensii si cu contribuabilii -
persoane fizice sau juridice. Prin aceasta interactiune, personalul institutiei are
posibilitatea de a identifica rapid nevoile reale ale cetatenilor, de a solutiona
prompt si corect solicitarile primite si de a oferi consiliere adaptata fiecarui caz in
parte. Activitatea de relatii cu publicul sprijina, totodata, consolidarea unui climat
de incredere, respect si transparenta, reflectand angajamentul institutional ferm de

a oferi servicii publice eficiente, profesioniste si centrate pe interesul cetateanului.

Profesionalismul, respectul si disponibilitatea personalului care asigura relatia cu
publicul reprezinta elemente fundamentale in mentinerea unui dialog deschis,
eficient si transparent cu beneficiarii. Pe parcursul perioadei de raportare,
interactiunea la ghiseu s-a desfasurat in conditii optime, personalul manifestand

constant preocuparea de a furniza informatii corecte, complete si adaptate fiecarui
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solicitant, intr-un mod profesionist, amabil si respectuos, contribuind astfel la
consolidarea increderii si satisfactiei cetatenilor fata de serviciile institutiei.

Este important de mentionat ca, in perioada analizata, nu au fost inregistrate
reclamatii privind comportamentul sau atitudinea neadecvata a personalului
institutiei, aspect ce reflecta implicarea constanta a functionarilor in mentinerea

unui climat civilizat si eficient in relatia cu publicul.

Activitatea la ghisee s-a desfasurat in conformitate cu programul de lucru stabilit,
fiind asigurata permanent informarea beneficiarilor si acordarea sprijinului necesar
pentru completarea cererilor, depunerea documentatiei si clarificarea aspectelor

legate de drepturile de pensie.

Casa Judeteana de Pensii Arges a continuat sa dezvolte si sa consolideze activitatea
de relatii cu publicul la distanta, ca parte a procesului de modernizare a comunicarii
institutionale si de crestere a accesibilitatii pentru beneficiari.

Astfel, pentru informatii privind stabilirea si plata drepturilor de pensie,
recalcularea pensiilor, stagiile de cotizare sau plata ajutorului de deces, persoanele
interesate au avut posibilitatea de a contacta institutia pe toata durata programului
de lucru la urmatoarele numere de telefon: 0248.222.393, 0248.222.394,
0248.610.115. Pe fiecare linie telefonica s-au preluat, in medie, aproximativ 70 de
apeluri/zi, fapt ce reflecta un interes crescut si o utilizare activa a acestui canal de

comunicare.

De asemenea, comunicarea electronica a fost facilitata prin intermediul adreselor

de e-mail oficiale: relatii@cjparges.ro si evidenta_contribuabili@cjparges.ro, unde
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solicitarile au fost gestionate cu promptitudine, respectand termenele legale de

raspuns si oferind clarificari individualizate.

Aceasta forma de interactiune a contribuit la reducerea aglomeratiei la ghisee,

eficientizarea fluxului de informatii si cresterea gradului de satisfactie a cetatenilor.

In anul 2025, Casa Judeteana de Pensii Arges a primit 11.828 solicitari prin posta
electronica, reflectand interesul crescut al cetatenilor pentru accesarea rapida a
informatiilor privind drepturile de pensie si alte prestatii. Toate solicitarile au fost
inregistrate oficial, cu comunicarea operativa a numarului de inregistrare catre
solicitanti si repartizate compartimentelor de specialitate in vederea solutionarii in
termenul legal. Pentru solicitarile care nu au necesitat analize complexe sau
verificari suplimentare, raspunsurile au fost transmise direct, contribuind la
eficientizarea timpului de raspuns si la asigurarea unei comunicari transparente cu
publicul. Activitatea reflecta preocuparea constanta a institutiei pentru

digitalizarea serviciilor si creserea accesibilitatii pentru beneficiari.

Conducerea Casei Judetene de Pensii Arges acorda o atentie constanta calitatii
relatiei cu cetatenii, monitorizand activitatea personalului cu contact direct cu
publicul si promovand un climat profesional bazat pe respect, transparenta,
responsabilitate si deschidere fata de nevoile beneficiarilor. Totodata, sunt
identificate si implementate permanent masuri de imbunatatire a interactiunii cu
publicul si de adaptare a serviciilor la asteptarile si nevoile reale ale acestuia, in

concordanta cu misiunea institutiei de a servi interesul cetateanului.
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Comunicarea cu beneficiarii Casei Judetene de Pensii Arges este sustinuta si prin
intermediul site-ului oficial al institutiei, care reprezinta un instrument modern,
eficient si accesibil permanent (24/7) pentru informare publica. Platforma se
adreseaza atat pensionarilor, cat si contribuabililor - salariati si angajatori - si
asigura acces la informatii esentiale, actualizate constant, privind drepturile de
pensie, contributiile de asigurari sociale, stagiile de cotizare, biletele de tratament
balnear, documentatia necesara pentru diverse tipuri de cereri si termenele de

solutionare.

Informatiile publicate sunt furnizate cu respectarea principiilor transparentei in
furnizarea informatiilor de interes public, protectiei si confidentialitatii datelor cu
caracter personal, precum si al accesului echitabil la servicii si informatii publice, in

conformitate cu legislatia in vigoare

Site-ul Casei Judetene de Pensii Arges a fost utilizat intens pentru publicarea listelor
privind repartizarea biletelor de tratament, a comunicatelor de presa, anunturilor
importante si modificarilor legislative, constituind un canal esential de comunicare
in timp real cu beneficiarii. In sectiunea ,,Informatii utile” sunt disponibile informatii
despre prestatiile institutiei, iar un director separat este dedicat biletelor de
tratament balnear, cu detalii privind conditiile de acordare, documentele necesare
si repartizarea biletelor. De pe site se pot descarca si tipari formularele standard
utilizate de institutie, care pot fi completate si transmise prin e-mail, posta sau
depunere directa la ghiseu; in cazul cererilor ce necesita acte originale, acestea se

transmit exclusiv prin posta sau personal la ghiseu.

Pentru diversificarea canalelor de comunicare si cresterea gradului de informare a

publicului, Casa Judeteana de Pensii Arges a dezvoltat si mentine activa o pagina
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oficiala pe Facebook, un mijloc modern si eficient de comunicare. Prin aceasta,
institutia transmite constant informatii de interes general - noutati legislative,
termene importante, repartizarea biletelor de tratament balnear, modificari privind
relatiile cu publicul si alte anunturi utile pentru pensionari, contribuabili si alte
categorii de beneficiari - contribuind astfel la consolidarea transparentei

institutionale si la facilitarea accesului la informatie pentru un public cat mai larg.

Audientele au fost acordate intr-un cadru organizat, atat telefonic, cat si prin
intalniri cu prezenta fizica, respectand un program bine structurat. In audienta au
fost primite atat persoanele programate in prealabil, cat si cetatenii care s-au
prezentat fara programare, carora li s-a oferit sprijin, clarificari si indrumari
personalizate. Aceste activitati reflecta angajamentul institutiei de a asigura o
administratie moderna, transparenta si eficienta, orientata in mod constant catre
nevoile reale ale beneficiarilor si catre consolidarea unui dialog deschis si

profesionist cu publicul.

Mentionam ca, in majoritatea cazurilor, aspectele semnalate au fost solutionate pe
loc, in limita competentelor legale, prin oferirea de explicatii detaliate si verificarea
documentatiei existente in dosarele de pensie. Interactiunea directa a facilitat
rezolvarea eficienta a solicitarilor, fara a mai fi necesare demersuri ulterioare din
partea petentilor, confirmand astfel eficienta si utilitatea dialogului direct cu

cetatenii.

Conducerea Casei Judetene de Pensii Arges acorda o atentie constanta calitatii
serviciilor oferite cetatenilor, urmarind permanent modul in care personalul
interactioneaza cu publicul si modul in care se realizeaza activitatea in intreaga

institutie. In centrul preocuparilor noastre se afla responsabilitatea esentiala de a
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intelege si de a raspunde nevoilor reale ale beneficiarilor, iar pentru aceasta ne
adaptam continuu metodele de lucru, identificam si implementam solutii inovatoare
si eficiente, menite sa asigure servicii publice transparente, profesioniste si
accesibile tuturor. Prin angajamentul colectiv si profesionalismul fiecarui angajat,
ne consolidam permanent misiunea institutionala de a servi cetateanul cu respect,

responsabilitate si dedicare.

MASS MEDIA - Activitatea de comunicare si relatii publice a vizat, in principal,
consolidarea unui cadru comunicational transparent, deschis si credibil, prin
furnizarea de informatii corecte, prompte si relevante, menite sa asigure informarea
eficienta a publicului si sa sprijine imaginea institutiei ca autoritate de incredere in

domeniul pensiilor si prestatiilor sociale.

Aceasta s-a concretizat prin gestionarea eficienta a informatiilor privind activitatea
institutiei, promovarea noutatilor legislative intr-un mod accesibil publicului larg,
precum si prin mentinerea unei imagini pozitive si profesioniste a institutiei atat la
nivel local, cat si national. Relatia constanta cu presa si alte mijloace de comunicare
a contribuit semnificativ la cresterea gradului de informare a cetatenilor si la

intarirea increderii in serviciile oferite de Casa Judeteana de Pensii Arges.

Comunicarea publica s-a realizat prin intermediul informatiilor si comunicatelor de
presa transmise catre mass-media, avand ca scop informarea corecta si rapida a
publicului asupra activitatilor institutiei, modificarilor legislative, precum si a altor
aspecte de interes general privind sistemul public de pensii. Aceste materiale au fost

redactate intr-un limbaj clar, accesibil si au reflectat transparenta si deschiderea
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institutiei in relatia cu cetatenii. Au fost elaborate 36 de comunicate de presa si

informari de presa.

Tematica abordata in cadrul comunicarii publice a vizat, in principal, informarea
cetatenilor cu privire la modificarile legislative relevante, in special prezentarea si
explicarea prevederilor Legii nr.360/2023 privind sistemul public de pensii.De
asemenea, s-au oferit informatii referitoare la repartizarea biletelor de tratament
balnear, statistici privind numarul pensionarilor, defalcat pe categorii de pensii,

precum si alte precizari de interes pentru beneficiarii sistemului public.

Totodata, a fost realizata zilnic analiza presei locale, cu accent pe materialele
jurnalistice ce vizau activitatea institutiei. Monitorizarea constanta a acestor surse a
evidentiat faptul ca imaginea Casei Judetene de Pensii Arges a fost reflectata
exclusiv intr-un registru pozitiv, in proportie de 100%. Acest rezultat reconfirma
eficienta demersurilor de comunicare publica, caracterizate prin promptitudine,
claritate si transparenta, precum si interesul constant pentru mentinerea unei relatii

corecte si deschise cu opinia publica.

Au fost inregistrate 7.393 petitii/cereri, tematica acestora concentrandu-se in

principal pe urmatoarele aspecte:

conditiile de pensionare;

— nemultumiri privind cuantumul pensiei;

— majorarea valorii punctului de referinta;

— informatii legate de valorificarea adeverintelor privind salarii, sporuri sau
indemnizatii;

— detalii despre acordarea tichetelor sociale pe suport electronic;
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— informatii referitoare la indemnizatia sociala;
— valorificarea unor perioade de munca in conditii speciale sau deosebite;
— plata drepturilor restante;
— clarificari privind Anexa 6;
— informatii legate de retinerea contributiei CASS.
Cca 15 % din total au fost solicitari de copii dupa decizii, buletine de calcul,

adeverinte, carti de munca etc.

FINANCIAR CONTABILITATE
In cadrul Serviciului financiar - contabilitate se realizeaza executia bugetara
aferenta celor trei bugete gestionate de institutie:

— Bugetul asigurarilor sociale de stat

— Bugetul de stat

— Bugetul fondului pentru accidente de munca si boli profesionale.

Activitatea se desfasoara cu respectarea stricta a normelor metodologice si
legislatiei in vigoare privind angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata
cheltuielilor. Gestionarea bugetului institutiei, platile pensiilor, ajutoarelor de
deces, salariilor, cheltuielilor operationale si raportarea financiara catre autoritatile
competente sunt realizate exclusiv prin Serviciul financiar-contabilitate, conform
Ordinului 1792/24.12.2002.

Platile efectuate pana la data de 31.12.2025, defalcate pe cele trei bugete :

Bugetul de asigurari sociale de stat (BASS)

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges
Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt
confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l
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Cheltuielile efectuate din Bugetul de asigurari sociale de stat au fost in suma de
5.354.451.000 lei.

Distributia pe capitol se prezinta astfel :

Denumirea indicatorului Plati efectuate -31.12.2025
5.260.145.856
EIrEiEISpILSAtSaIGURARI SOCIALE 5 054.888.366
. . 3.205.257.490
Prin banci
AJUTOARE DE DECES 53.344.366
Cazuri 6.536
Ajutoare de deces pensionari 49.423.203
Cazuri 5.927
Ajutoare de deces asigurati 3.921.163
Cazuri 609
CHELTUIELI DE PERSONAL 12.840.523
BUNURI SI SERVICII 28.171.917
CHELTUIELI MATERIALE SI SERVICII 3.188.192
CHELTUIELI CU TRANSMITEREA DREPTURILOR din
care: 24.983.725
Prin posta
Prin banci 22.674.679
2.309.046
CHELTUIELI PERSOANE CU HANDICAP NEINCADRATE 50.628
PROIECTE CU FINANTARE DIN PNRR 0
CHELTUIELI DE CAPITAL 0
PLATI EFECTUATE IN ANII PRECEDENTI SI RECUP IN
ANUL CURENT -102.290
TOTAL 5.354.451.000

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges
Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro
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Bugetul fondului pentru accidente de munca si boli profesionale (FAMBP)

Cheltuielile efectuate din Bugetul fondului pentru accidente de munca si boli
profesionale au fost in suma de 5.796.144 lei.

Distributia pe capitole se prezinta astfel :

Denumirea indicatorului AL GLEEIENE
31.12.2025
PENSII ASIGURARI SOCIALE 2.338.397
Prin posta 1.496.474
Prin banci 841.923
AJUTOARE SOCIALE 3.299.651
ASISTENTA SOCIALA IN CAZ DE BOLI 1.076.030
ASISTENTA SOCIALA IN CAZ DE INVALIDITATE 2.011.401
Compensatii pentru atingerea integritatii 922.000
Prestatii si servicii pentru reabilitare profesionala 1.089.401
AJUTOARE PENTRU URMASI 212.220
CHELTUIELI DE PERSONAL 154.155
BUNURI SI SERVICII 26.636
CHELTUIELI MATERIALE SI SERVICII 10.796
CHELTUIELI CU TRANSMITEREA DREPTURILOR din care: 15.840
Prin posta 15.090
Prin banci 750
CHELTUIELI PERSOANE CU HANDICAP NEINCADRATE 490
CHELTUIELI DE CAPITAL 0
PLATI EFECTUATE IN ANII PRECEDENTI SI RECUP IN ANUL
CURENT -23.185
TOTAL 5.796.144

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges

Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
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PERIOADA |ANUARIE - DECEMBRIE 2025

Deficitul bugetar intregistrat la data de 31.12.2025 a fost de 2.694.082.777 lei,
defalcat astfel:

BASS:  2.693.911.367 lei
FAMBP: 171.410 lei

Bugetul de stat (BS)
Cheltuielile efectuate din Bugetul de stat au fost in suma de 451.408.509 lei.

Distributia pe capitole se prezinta astfel :

Plati efectuate
31.12.2025

Taxe, din care 3.234.779
Taxe IOVR 228

Taxe veterani (legea 49/1991 si legea 44/1994_modificate

Denumirea indicatorului

de OUG9/2015) 42.591
Taxe DL 118/1990 (modificat de legea 69/2015) 195.914
Taxe Legea 341/2004 14.063
Taxe legea 189/2000 (modificat de legea 143/2014) 16.884
Taxe Legea 309/2002 7.567
Taxe 303/2004 41.517
Taxe Agricultori 783.335

Taxe Legea 109/2005 308

Taxe Legea 8/2006 13.302
Taxe Legea 578/2004 42.931
Taxe OUG 6/2009 1.262.306
Taxe indemnizatii insotitor 192.218

Taxe Legea 96/2006 0

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges
Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro
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Taxe Legea 215/2015 435
Taxe Legea 130/2015 556
Taxe Legea 83/2015 3.080
Taxe Legea 217/2008 287
Comision postal taloane mov 223.036
Taxe ajutor financiar OG 12/2025 394.221
Pensii si ajutoare IOVR, din care: 448.173.730
Pensii I.0.V.R. 21.660
Ajutor de deces 8.620
Indemnizatie Veterani de razboi (legea 49/1991 si legea

44/1994_modificate de OUG9/2015) 4.067.415
Indemnizatie D.L.118/1990 (modificat de legea 69/2015_

persoane persecutate politic) 44.285.474
Indemnizatie Legea 341/2004 (revolutionari) 4.612.950
Indemnizatie legea 189/2000 (modificat de legea

143/2014_persoane deportate in strainatate) 3.218.452
Indemnizatie Legea 309/2002 (persoane care au efectuat

stagiul militar in directiile de munca) 934.482
Pensie Legea 303/2004 (procurori si judecatori-magistrati) 48.775.173
Pensie Agricultori 83.985.533
Indemnizatie L109/2005 (artisti) 4.360.205
Indemnizatie Lege 8/2006 (uniunile de creatie) 5.285.995
Ajutor lunar Legea 578/2004 (sotul supravietuitor) 4.501.750
OUG 6/2009 (indemnizatie sociala mimim garantata) 151.644.995
Indemnizatie insotitor 31.432.820
Abonamente telefonice veterani 5.437
Abonamente telefonice DL118/1990 25.350
Abonamente telefonice L189/2000 1.235
Bilete calatorie 118/1990, din care: 67.996
* transport urban gratuit 52.359
*altele 15.637

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges
Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt
confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l
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Bilete de calatorie 189/2000, din care: 26.702
* transport urban gratuit 22.300
*altele 4.402
Inedmnizatie cf legii 323/2004 (367/2001; OG 105/1999) 1,800
Pensie serviciu Legea 96/2006 (parlamentari) 0
Pensie serviciu Legea 215/2015 (functionar parlamentar
L7/2006) 82.981
Pensie serviciu Legea 130/2015 (personal auxiliar
instante judecatoresti si parchete) 1.700.988
Pensie serviciu Legea 83/2015 (aviatori) 2.217.642
Pensie Legea 7/2016 (modificarea si completare
lg217/2008; lg 94/1992-curtea de conturi) 304.669
Ajutor financiar OUG 12/2025 56.603.406
451.408.509 lei
TOTAL

Platile efectuate in perioada ianuarie - decembrie 2025, detaliate pana la nivel de
alineat, s-au incadrat in prevederile bugetare repartizate, in angajamentele
bugetare si legale, precum si in creditele deschise.

Casa Judeteana de Pensii Arges a intocmit situatiile financiare in conformitate cu
prevederile Legii contabilitatii nr.82/1991, republicata, cu modificarile si
completerile ulterioare, precum si cu prevderile O.M.F.P. nr.1917/2005, pe baza
modelelor transmise de Casa Nationala de Pensii Publice.

Au fost respectate termenele stabilite de Casa Nationala de Pensii Publice privind
raportarile lunare, trimestriale si anuale.

Totodata au fost depuse si validate in sistemul national de raportare Forexebug
formularele din sfera raportarii situatiilor: lunare, trimestriale si anuale, cu
respectarea termenelor comunicate.

str. 1.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges

Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt
confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l
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BILETE DE TRATAMENT
Potrivit art. 108 lit a din Legea nr.360/2023 privind sistemul public de pensii,
casele teritoriale “in afara pensiilor, mai pot acorda si alte prestatii de asigurari

sociale, respectiv  bilete de tratament balnear, ...... pentru asigurati si pensionari”.

Biletele de tratament balnear oferite de Casa Nationala de Pensii prin Casa
Judeteana de Pensii Arges asigura pensionarilor si persoanelor asigurate acces la
recuperare medicala la costuri reduse. Finantate din bugetul asigurarilor sociale si
distribuite in functie de un punctaj individual si de numarul de locuri disponibile,
aceste programe de 16 zile includ proceduri terapeutice in statiuni balneare si

constituie unul dintre cele mai importante instrumente sociale dedicate sanatatii.

Primirea cererilor pentru biletele de tratament balnear se realizeaza prin multiple
canale de comunicare - e-mail, posta, insa, in proportie covarsitoare, acestea sunt
depuse direct la sediul institutiei. Majoritatea beneficiarilor sunt pensionari (peste
80%), care opteaza pentru varianta clasica, pe suport de hartie, apeland frecvent la
sprijinul functionarilor pentru completarea si depunerea corecta a cererilor. Avand
in vedere mobilitatea redusa, dar si dorinta de a primi pe loc confirmarea
inregistrarii, aceasta modalitate ofera seniorilor garantia unei procesari corecte si
rapide, contribuind astfel la cresterea increderii in mecanismul de alocare a

biletelor de tratament.

Gestionarea biletelor de tratament balnear se realizeaza in mod centralizat, prin
intermediul unui singur ghiseu dedicat, care coordoneaza intregul proces
administrativ. Acest ghiseu asigura inregistrarea si prelucrarea cererilor depuse de

beneficiari, fie acestea transmise prin e-mail, posta sau depuse direct la sediul
str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges

Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560

relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
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institutiei. Prin centralizarea activitatii se urmareste cresterea eficientei si
transparentei procesului, precum si simplificarea comunicarii cu pensionarii si
celelalte categorii de beneficiari.

Pe parcursul fluxului administrativ, functionarii responsabili mentin un contact
permanent cu solicitantii, oferind informatii si sprijin pentru completarea cererilor,
precum si pentru clarificarea situatiilor particulare aparute. Ghiseul centralizat
gestioneaza de asemenea redistribuirea locurilor nevalorificate, pentru a maximiza
accesul beneficiarilor la tratament balnear, asigurand o utilizare cat mai eficienta a
fondurilor alocate.

In plus, se asigura emiterea biletelor in timp util, conform criteriilor legale si in
functie de capacitatea locurilor disponibile in statiunile balneare. In situatiile in care
apar modificari sau anulari, personalul responsabil gestioneaza cu promptitudine
restituirea fondurilor aferente, conform prevederilor legale, respectand principiile
de corectitudine si responsabilitate financiara.

Aceasta modalitate centralizata de gestionare contribuie la optimizarea procesului,
sporind increderea beneficiarilor in sistem, prin asigurarea unui flux transparent,
coerent si accesibil al serviciilor.

In anul 2025 prin sistemul organizat si administrat de Casa Nationala de Pensii
Publice, pentru judetul Arges au fost alocate un numar total de 4.054 locuri pentru
tratament balnear.

Din acestea, un numar de 1.082 locuri au fost asigurate in unitatile de tratament
balnear aflate in proprietatea CNPP, respectiv Societatea de Tratament Balnear si
Recuperare a Capacitatii de Munca "TBRCM” S. A, iar celelalte au fost contractate cu
operatori economici de profil conform Legii bugetului asigurarilor sociale de stat
pentru anul 2025.

La nivelul judetului nostru Societatea “TBRCM” S.A ne-a asigurat servicii de
str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges

Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
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tratament balnear in statiunile 1 Mai, Amara, Buzias, Covasna, Geoagiu, Lacu Sarat,
Moneasa, Olanesti si Pucioasa.

Prin operatorii economici de profil ne-au fost asigurate bilete in statiunile: Amara,
Buzias, Calimanesti, Caciulata, Covasna, Eforie Nord, Eforie Sud, Felix, Geoagiu,
Govora, Herculane, Mangalia, Neptun, Olanesti, Pucioasa, Saturn, Slanic Prahova,
Sovata, Techirghiol, Turda, Vatra Dornei.

Au fost puse la dispozitie un numar de 795 de locuri gratuite pentru urmatoarele
categorii de beneficiari: pensionari de invaliditate, in conformitate cu planul de
recuperare emis de medicul expert al asigurarilor sociale; beneficiari ai Legii nr.
189/2000 si ai Decretului-lege nr. 118/1990; veterani de razboi, invalizi, vaduve de
razboi si pensionari IOVR; persoane adulte cu handicap; beneficiari ai Legii nr.
346/2002 privind asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale.
Biletele de tratament balnear sunt finantate din bugetul asigurarilor sociale, iar
pensionarii platesc 50% din cuantumul total brut al drepturilor de pensie, dar nu mai
mult de costul integral al biletului. Costul integral al unui sejur de 16 zile este in
functie de categoria de stele a locatiei, iar in anul 2025 a fost aproximativ 2.918 lei
- 3.348 lei. In cazul pensionarilor care au atat venituri din pensie, cat si venituri
salariale, acestea se cumuleaza, iar suma rezultata se imparte la doi. Pentru
asigurati, contributia este de 50% din valoarea biletului daca venitul brut lunar este
mai mic decat castigul salarial mediu brut - in 2025, acesta fiind de 8.620 de lei.

Daca veniturile depasesc acest prag, biletul se plateste integral.

In anul 2025 au fost depuse un numar de 5.534 cereri si valorificate un numar de
3.776 bilete din totalul de 4.054 locuri alocate, ceea ce reprezinta un procent de
93,14%.

La unitatile de tratament balnear aflate in proprietatea CNPP, respectiv Societatea
str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges

Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
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de Tratament Balnear si Recuperare a Capacitatii de Munca” TBRCM” S.A. din totalul
de 1.082 locuri repartizate au fost valorificate un numar de 1.033 locuri, ceea ce
reprezinta un procent de 95.47%.

Din totalul de 5.534 cereri, aproximativ 25,09%, respectiv 1.389 persoane au solicitat
bilete gratuite. Chiar si in contextul cresterii numarului de gratuitati fata de anul

precedent, acestea au fost insuficiente fata de numarul cererilor depuse.

In perioadele de extrasezon, in scopul valorificarii integrale a locurilor disponibile,
Casa Judeteana de Pensii Arges a desfassurat o campanie proactiva de informare
telefonica, contactand persoanele care au beneficiat de bilete de tratament in anii
anteriori. Acestora li s-au oferit bilete in hoteluri administrate de TBRCM, in statiuni
balneare precum 1 Mai, Amara, Bala si Buzias, in vederea efectuarii tratamentului si
in cursul anului 2025.

Cu toate acestea, gradul de acceptare a ofertelor a fost scazut, intrucat majoritatea
persoanelor contactate au refuzat participarea, invocand fie distanaa mare fata de
domiciliu, fie preferinte personale privind confortul sau renumele statiunilor.
Refuzul a fost, in unele cazuri, influentat si de mobilitatea redusa a beneficiarilor,

precum si de perceptia asupra calitatii serviciilor din unitatile propuse.

ARHIVA

Pe parcursul perioadei de raportare, in cadrul arhivei Casei Judetene de Pensii Arges
au fost intreprinse lucrari specifice de sortare, selectare, mutare si asezare pe
rafturi a dosarelor de pensie.

Activitatea desfasurata in cadrul arhivei are un rol esential in circuitul documentelor

intre diferitele compartimente ale Casei Judetene de Pensii Arges, intrucat
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respectarea termenelor legale de solutionare a cererilor si petitiilor cetatenilor
depinde in mare masura de promptitudinea cu care personalul compartimentului
raspunde solicitarilor de eliberare a documentelor din arhiva. Activitatea are doua
componente: pe de o parte, personalul compartimentului raspunde solicitarilor de
predare a documentelor pastrate in arhiva, formulate de diverse servicii ale
institutiei; pe de alta parte, preia de la acestea documentele care au fost

solutionate si care urmeaza sa fie reintroduse in fondul arhivistic.

Personalul compartimentului este implicat in gestionarea documentelor depozitate
la sediul institutiei, insumand aproximativ 1.300 de metri liniari, constand in
principal din dosare de pensie (de la nr. 318.000 la nr. 428.500). De asemenea,
personalul colaboreaza cu SC SRGM SRL, societate cu care institutia are incheiat un

contract pentru depozitarea a inca 3.500 de metri liniari de documente.

In perioada de raportare, personalul compartimentului arhiva a desfasurat activitati
complexe de gestionare a documentelor, constand in: transferul a 5.000 dosare
active catre prestatorul SC SRGM SRL, predarea la lucru a peste 15.000 dosare pentru
diverse solicitari, inregistrarea acestora in programul informatic, precum si
returnarea, sortarea si arhivarea lor. Au fost preluate 7.500 dosare noi si 1.300
dosare de respingeri, conexate 1.100 hotarari judecatoresti si 20.000 decizii de
pensie conform Legii nr.360/2023, toate fiind verificate atat la sediu, cat si la

prestatorul extern.

ACHIZITII PUBLICE
Compartimentul Achizitii Publice are rolul de a asigura procurarea bunurilor si
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serviciilor indispensabile bunei functionari a institutiei.

Toate achizitiile se desfasoara cu respectarea stricta a Legii nr.98/
2016(*actualizata*) privind achizitiile publice, Hotararea nr.395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr.98/2016

privind achizitiile publice.

In anul 2025 s-au desfasurat activitati specifice privind procedurile de achizitie

publica in conformitate cu reglementarile legale in vigoare:

— s-a elaborat Strategia anuala de achizitie publica, Referatul centralizator alegere
procedura si Programul anual al achizitiilor publice pe baza necesitatilor si
prioritatilor identificate la nivelul institutiei, in functie de fondurile aprobate si
de posibilitatile de atragere a altor fonduri;

— au fost incheiate un numar de 37 contracte si acte aditionale cu diferiti furnizori
de prestari servicii (servicii de telefonie, servicii curatenie, servicii paza si
transport valori, servicii arhivare, servicii transmitere corespondenta, servicii
bancare de acceptare carduri prin POS, etc.).

— au fost incheiate un numar de 10 contracte furnizare produse si acte aditionale
(furnizare combustibil, hartie si furnizare produse de papetarie si birotica), prin
prin Oficiul National de Achizitii Centralizate;

— s-a asigurat activitatea de informare si de publicare privind pregatirea si
organizarea achizitiilor, obiectul acestora, precum si alte informatii care sa
edifice respectarea principiilor care stau la baza atribuirii contractelor de

achizitii publice;

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges
Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt
confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l
primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronat, va adresam rugamintea de a returna documentul primit, expeditorului.

Page 39 of 43



@ O
MINISTERUL MUNCII

FAMILIEL, TINERETULUI S1 SOLIDARITATII SOCIALI

CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE

CASA JUDETEANA DE PENSII ARGES
Nesecret
RAPORT DE ACTIVITATE 01.01.2025 - 31.12.2025

Nr. 100461/C/10.02.2026

— s-a asigurat constituirea si pastrarea dosarului achizitiei, document cu caracter
public;
— s-au efectuat un numar de 57 de achizitii publice prin sistemul electronic de

achizitii publice, insumand o valoare de 851876.68 lei fara TVA

La stabilirea contractelor anuale s-a tinut seama de fondurile alocate prin bugetul
anual, de necesitatile obiective de produse, lucrari si de servicii precum si de gradul
de prioritate al acestor necesitati.

Produsele, serviciile si lucrarile, a caror dobandire face obiectul contractelor de
furnizare si de servicii au fost puse in corespondenta cu sistemul de grupare si de

codificare utilizat in Clasificarea produselor si serviciilor asociate activitatilor (CPV).

ACCIDENTE DE MUNCA SI BOLI PROFESIONALE

Asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale face parte din sistemul de
asigurari sociale, este garantata de stat, cuprinde raporturi specifice prin care se
asigura protectia sociala a salariatilor impotriva diminuarii sau pierderii capacitatii
de munca si decesului acestora ca urmare a producerii riscului social asigurat eel al
accidentelor de munca si a bolilor profesionale.

In anul 2025, Compartimentul accidente de munca si boli profesionale a gestionat un
volum semnificativ de activitate, respectiv: 316 comunicari privind accidentele de
munca; 134 dosare de accidente de munca verificate; 105 cazuri de incidente
periculoase si accidente in afara muncii; acordarea a 6 despagubiri in caz de deces si
aprobarea a 6 cereri pentru dispozitive medicale; solutionarea a 355 solicitari de
decontare a serviciilor medicale si a 344 cereri privind indemnizatiile temporare de

munca suportate din Fondul pentru accidente de munca si boli profesionale;

str. I.C. Bratianu, Pitesti, judetul Arges
Tel.: 0248.222.394/Fax: 0248.218.560
relatii@cjparges.ro/www.cjparges.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt
confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l
primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronat, va adresam rugamintea de a returna documentul primit, expeditorului.

Page 40 of 43



@ O
MINISTERUL MUNCII

FAMILIEL, TINERETULUI S1 SOLIDARITATII SOCIALI

CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE

CASA JUDETEANA DE PENSII ARGES
Nesecret
RAPORT DE ACTIVITATE 01.01.2025 - 31.12.2025

Nr. 100461/C/10.02.2026

confirmarea a 19 cazuri de boala profesionala si inregistrarea a 94 fise BP2 in
aplicatia ORIZONT; completarea documentatiilor europene pentru 7 lucratori romani

detasati in state membre ale Uniunii Europene.

Casa Judeteana de Pensii Arges a demonstrat, pe parcursul anului 2025, un
angajament constant si responsabil in indeplinirea obiectivelor strategice asumate,
contribuind la consolidarea unui sistem public de pensii eficient, transparent si
orientat catre cetatean. Toate obiectivele propuse au fost realizate in conditii

optime, astfel:

& Respectarea termenelor legale in solutionarea cererilor de pensie, petitiilor si
solicitarilor de informatii, mentinand un timp de raspuns optim si constant in
relatia cu publicul;

& Asigurarea platii corecte si la timp a drepturilor de pensie si indemnizatiilor,
cu respectarea principiilor de legalitate, echitate si sustenabilitate
financiara;

& Eficientizarea activitatii institutiei prin valorificarea completa a aplicatiilor
informatice, reducerea timpilor de procesare si diminuarea costurilor
asociate serviciilor oferite;

@ Cresterea vizibila a gradului de informare a beneficiarilor prin utilizarea
platformelor digitale www.cnpp.ro, www.cjparges.ro si pagina oficiala de
Facebook.

& Verificarea riguroasa a bazelor de date si asigurarea protectiei datelor cu
caracter personal, in conformitate cu legislatia nationala si europeana in

vigoare;
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& Gestionarea eficienta a fondurilor publice prin prevenirea si combaterea
situatiilor de plata nejustificata si prin cresterea gradului de recuperare a
debitelor;

& Aplicarea riguroasa a procedurilor privind accidentele de munca si bolile
profesionale, in parteneriat cu unitatile medicale si Casa de Asigurari de
Sanatate;

& Promovarea activa a asigurarii voluntare prin campanii de informare si
consiliere, in vederea extinderii bazei de contribuabili;

& Indeplinirea integrala a indicatorilor de performanta, depasind in multe

cazuri tintele stabilite de Casa Nationala de Pensii Publice.

Prin toate aceste realizari, Casa Judeteana de Pensii Arges si-a reafirmat pozitia de
pilon esential al sistemului public de pensii, demonstrand ca angajamentul fata de
cetatean, profesionalismul si eficienta nu sunt doar principii teoretice, ci realitati
concrete in fiecare aspect al activitatii institutiei. Prin adaptarea permanenta la
nevoile beneficiarilor, prin transparenta, responsabilitate si inovatie, institutia
asigura servicii publice de calitate, consolidand increderea si siguranta cetatenilor in
sistemul de pensii si reconfirmand misiunea sa fundamentala: sa fie mereu in slujba

cetateanului si a interesului public.

Casa Judeteana de Pensii Arges isi manifesta in mod constant angajamentul ferm
fata de realizarea, in conditii de eficienta, rigoare si profesionalism, a
obiectivelor strategice trasate de Casa Nationala de Pensii Publice. In calitate de
ordonator tertiar de credite, institutia a urmarit cu consecventa atingerea

indicatorilor de performanta la nivelul fiecarui compartiment, asigurand o
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functionare integrata, coerenta si conforma cu cele mai inalte standarde

institutionale.

Totodata, au fost intensificate demersurile pentru consolidarea imaginii si
prestigiului institutiei, printr-o reprezentare demna, obiectivasi competenta in
toate relatiile interinstitutionale — fie cu autoritatile publice, institutiile
partenere, organizatiile de pensionari, structurile sindicale si patronale, fie in
dialogul constant cu mass-media — promovand principii fundamentale precum
transparenta decizionala, responsabilitatea administrativa si respectul deplin

fatade cetatean.

ENACHE Aida lonela

Director executiv
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